
 

 
 

COORDENADOR DE CREAS 
 
 
 

 

Leia atentamente as instruções abaixo 
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1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS 
 
Além deste Caderno de Prova, contendo 50 (cinquenta) 
questões objetivas, você receberá do Fiscal de Sala: 
 
 01 (uma) Folha de Respostas destinada às respostas das 
questões objetivas. Confira se seus dados estão corretos. 

 
2. TEMPO 
 
 03 (três) horas é o tempo disponível para realização da 
prova, já incluído o tempo para marcação da Folha de 
Respostas da prova objetiva; 
 
 01 (uma) hora após o início da prova é possível, retirar-
se da sala levando o caderno de prova; 

 
3. INFORMAÇÕES GERAIS 
 
 As questões objetivas têm 05 (cinco) alternativas de 
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas está correta; 
 
 Verifique se seu caderno está completo, sem repetição 
de questões ou falhas. Caso contrário, informe 
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas 
as devidas providências; 
 
 Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas, 
especialmente nome, número de inscrição e documento 
de identidade e leia atentamente as instruções para 
preenchimento; 
 
 O preenchimento das respostas da prova objetiva é de 
sua responsabilidade e não será permitida a troca de 
Folha de Respostas em caso de erro de marcação pelo 
candidato; 
 

 
  Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul 
ou preta, a letra correspondente à alternativa que você 
escolheu. 
 
 Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas 
respostas. Para fins de avaliação, serão levadas em 
consideração apenas as marcações realizadas na Folha de 
Respostas da prova objetiva, não sendo permitido anotar 
informações relativas às respostas em qualquer outro 
meio que não seja o caderno de prova; 
 
 Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida 
e assinada ao Fiscal de Sala. 
 
SERÁ ELIMINADO do presente certame o candidato que: 
 
a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo 
de comunicação com outro candidato; 
 
b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrônico 
(calculadoras, bips/pagers, câmeras fotográficas, 
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets, 
relógios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido, 
agendas eletrônicas, notebooks, palmtops ou qualquer 
outro tipo de computador portátil, receptores ou 
gravadores) seja na sala de prova, sanitários, pátios ou 
qualquer outra dependência do local de prova; 
 
c) se ausentar da sala em que se realizam as provas 
levando consigo o Caderno de Questões e/ou a Folha de 
Respostas; 
 
d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando 
terminar o tempo estabelecido; 
 
e) não assinar a Lista de Presença e/ou a Folha de 
Respostas. 
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LÍNGUA PORTUGUESA  

TEXTO 

Felicidade Clandestina 

Ela era gorda, baixa, sardenta e de cabelos 

excessivamente crespos, meio arruivados. 

Tinha um busto enorme, enquanto nós todas 

ainda éramos achatadas. Como se não bastasse, 

enchia os dois bolsos da blusa, por cima do 

busto, com balas. Mas possuía o que qualquer 

criança devoradora de histórias gostaria de ter: 

um pai dono de livraria. Pouco aproveitava. E 

nós menos ainda: até para aniversário, em vez 

de pelo menos um livrinho barato, ela nos 

entregava em mãos um cartão-postal da loja do 

pai. Ainda por cima era de paisagem do Recife 

mesmo, onde morávamos, com suas pontes 

mais do que vistas. Atrás escrevia com letra 

bordadíssima palavras como “data natalícia” e 

“saudade”. Mas que talento tinha para a 

crueldade. Ela toda era pura vingança, 

chupando balas com barulho. Como essa 

menina devia nos odiar, nós que éramos 

imperdoavelmente bonitinhas, esguias, 

altinhas, de cabelos livres. Comigo exerceu 

com calma ferocidade o seu sadismo. Na minha 

ânsia de ler, eu nem notava as humilhações a 

que ela me submetia: continuava a implorar-lhe 

emprestados os livros que ela não lia. Até que 

veio para ela o magno dia de começar a exercer 

sobre mim uma tortura chinesa. Como 

casualmente, informou-me que possuía As 

reinações de Narizinho, de Monteiro Lobato. 

Era um livro grosso, meu Deus, era um livro 

para se ficar vivendo com ele, comendo-o, 

dormindo-o. E completamente acima de minhas 

posses. Disse-me que eu passasse pela sua casa 

no dia seguinte e que ela o emprestaria. Até o 

dia seguinte eu me transformei na própria 

esperança da alegria: eu não vivia, eu nadava 

devagar num mar suave, as ondas me levavam 

e me traziam. No dia seguinte fui à sua casa, 

literalmente correndo. Ela não morava num 

sobrado como eu, e sim numa casa. Não me 

mandou entrar. Olhando bem para meus olhos, 

disse-me que havia emprestado o livro a outra 

menina, e que eu voltasse no dia seguinte para 

buscá-lo. Boquiaberta, saí devagar, mas em 

breve a esperança de novo me tomava toda e eu 

recomeçava na rua a andar pulando, que era o 

meu modo estranho de andar pelas ruas de 

Recife. Dessa vez nem caí: guiava-me a 

promessa do livro, o dia seguinte viria, os dias 

seguintes seriam mais tarde a minha vida 

inteira, o amor pelo mundo me esperava, andei 

pulando pelas ruas como sempre e não caí 

nenhuma vez. Mas não ficou simplesmente 

nisso. O plano secreto da filha do dono de 

livraria era tranqüilo e diabólico. No dia 

seguinte lá estava eu à porta de sua casa, com 

um sorriso e o coração batendo. Para ouvir a 

resposta calma: o livro ainda não estava em seu 

poder, que eu voltasse no dia seguinte. Mal 

sabia eu como mais tarde, no decorrer da vida, 

o drama do “dia seguinte” com ela ia se repetir 

com meu coração batendo. E assim continuou. 

Quanto tempo? Não sei. Ela sabia que era 

tempo indefinido, enquanto o fel não escorresse 

todo de seu corpo grosso. Eu já começara a 

adivinhar que ela me escolhera para eu sofrer, 

às vezes adivinho. Mas, adivinhando mesmo, às 

vezes aceito: como se quem quer me fazer 

sofrer esteja precisando danadamente que eu 

sofra. Quanto tempo? Eu ia diariamente à sua 

casa, sem faltar um dia sequer. Às vezes ela 

dizia: pois o livro esteve comigo ontem de 

tarde, mas você só veio de manhã, de modo que 

o emprestei a outra menina. E eu, que não era 

dada a olheiras, sentia as olheiras se cavando 

sob os meus olhos espantados. Até que um dia, 

quando eu estava à porta de sua casa, ouvindo 

humilde e silenciosa a sua recusa, apareceu sua 

mãe. Ela devia estar estranhando a aparição 

muda e diária daquela menina à porta de sua 

casa. Pediu explicações a nós duas. Houve uma 

confusão silenciosa, entrecortada de palavras 

pouco elucidativas. A senhora achava cada vez 

mais estranho o fato de não estar entendendo. 

Até que essa mãe boa entendeu. Voltou-se para 

a filha e com enorme surpresa exclamou: mas 

este livro nunca saiu daqui de casa e você nem 

quis ler! E o pior para essa mulher não era a 

descoberta do que acontecia. Devia ser a 

descoberta horrorizada da filha que tinha. Ela 

nos espiava em silêncio: a potência de 

perversidade de sua filha desconhecida e a 

menina loura em pé à porta, exausta, ao vento 

das ruas de Recife. Foi então que, finalmente se 

refazendo, disse firme e calma para a filha: você 

vai emprestar o livro agora mesmo. E para mim: 

“E você fica com o livro por quanto tempo 

quiser.” Entendem? Valia mais do que me dar o 

livro: “pelo tempo que eu quisesse” é tudo o que 

uma pessoa, grande ou pequena, pode ter a 
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ousadia de querer. Como contar o que se 

seguiu? Eu estava estonteada, e assim recebi o 

livro na mão. Acho que eu não disse nada. 

Peguei o livro. Não, não saí pulando como 

sempre. Saí andando bem devagar. Sei que 

segurava o livro grosso com as duas mãos, 

comprimindo-o contra o peito. Quanto tempo 

levei até chegar em casa, também pouco 

importa. Meu peito estava quente, meu coração 

pensativo. Chegando em casa, não comecei a 

ler. Fingia que não o tinha, só para depois ter o 

susto de o ter. Horas depois abri-o, li algumas 

linhas maravilhosas, fechei-o de novo, fui 

passear pela casa, adiei ainda mais indo comer 

pão com manteiga, fingi que não sabia onde 

guardara o livro, achava-o, abria-o por alguns 

instantes. Criava as mais falsas dificuldades 

para aquela coisa clandestina que era a 

felicidade. A felicidade sempre iria ser 

clandestina para mim. Parece que eu já 

pressentia. Como demorei! Eu vivia no ar… 

havia orgulho e pudor em mim. Eu era uma 

rainha delicada. Às vezes sentava-me na rede, 

balançando-me com o livro aberto no colo, sem 

tocá-lo, em êxtase puríssimo. Não era mais uma 

menina com um livro: era uma mulher com o 

seu amante.  

Clarice Lispector 

QUESTÃO 01 

No conto, a narradora discorre sobre sua 

convivência com outra garota em sua infância. 

A relação entre essas personagens é marcada 

por: 

(A) desagrado, já que a narradora supervaloriza 

negativamente todas as características e ações 

da outra garota. 

(B) cumplicidade, uma vez que ambas as 

personagens são próximas e compartilham de 

tudo. 

(C) violência, tendo em vista que a narradora se 

sente constantemente ameaçada pela outra 

garota.  

(D) disputa, já que a narradora faz comparações 

entre ela e suas outras amigas frequentemente.  

(E) indiferença, uma vez que a narradora não 

faz questão de ser amiga da garota de quem fala.  

 

 

QUESTÃO 02 

Ao dizer “Mas que talento tinha para a 

crueldade”, a narradora considera que a garota 

de quem fala é cruel porque:  

(A) ela aproveitava da bondade de suas amigas.  

(B) ela não dava presentes interessantes para 

suas amigas, não emprestava livros,  nem 

oferecia suas balas.  

(C) ela espalhava mentiras sobre suas amigas.  

(D) ela se considerava superior, porque tinha 

um busto enorme.  

(E) ela era falsa com suas amigas.  

QUESTÃO 03 

Considere o seguinte trecho: “Comigo exerceu 

com calma ferocidade o seu sadismo.” As 

palavras em destaque podem ser substituídas, 

sem grande prejuízo de significado, pelas 

seguintes palavras, respectivamente:  

(A) pressa e perversidade.  

(B) fereza e crueldade.  

(C) velocidade e egoísmo.  

(D) raiva e prazer.  

(E) agressividade e satisfação.  

QUESTÃO 04 

As palavras destacadas no trecho “Ela era 

gorda, baixa, sardenta e de cabelos 

excessivamente crespos, meio arruivados” 

são, respectivamente, das seguintes categorias 

gramaticais:  

(A) pronome; advérbio; numeral; adjetivo.  

(B) pronome; advérbio; advérbio; adjetivo.  

(C) pronome; substantivo; substantivo; 

adjetivo.  

(D) substantivo; adjetivo; substantivo; 

advérbio.  

(E) pronome; advérbio; adjetivo; adjetivo.  

QUESTÃO 05 

No trecho “continuava a implorar-lhe 

emprestados os livros que ela não lia”, a palavra 

em destaque se trata de um:  

(A) pronome pessoal de caso reto.  

(B) pronome de tratamento.  

(C) pronome demonstrativo.  

(D) pronome pessoal de caso oblíquo.  

(E) pronome indefinido.  
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QUESTÃO 06 

As palavras excessivamente, arruivados, 

bordadíssima, imperdoavelmente e altinhas 

são formadas por processos derivacionais a 

partir de outras palavras. Assinale a alternativa 

que apresenta, respectivamente, as palavras 

primitivas das quais as palavras em destaque 

derivam:  

(A) excesso; ruivo; bordar; perdoar; alto.  

(B) excessivo; ruivo; bordado; perdoável; alto.  

(C) excesso; ruivado; bordado; perdoar; alto.  

(D) excesso; ruivo; bordar; perdoável; altura.  

(E) excessivo; ruivo; bordar; perdoar; altura.  

QUESTÃO 07 

Considere o seguinte excerto: “Mas possuía o 

que qualquer criança devoradora de histórias 

gostaria de ter: um pai dono de livraria.” Em 

relação à regência, os verbos destacados são, 

respectivamente:  

(A) verbo transitivo direto; verbo transitivo 

indireto. 

(B) verbo transitivo indireto; verbo intransitivo. 

(C) verbo intransitivo; verbo transitivo indireto. 

(D) verbo transitivo direto; verbo transitivo 

direto. 

(E) verbo intransitivo; verbo intransitivo. 

QUESTÃO 08 

Considere as seguintes palavras: funil, arroz, 

cidadão, fóssil, cútis, peixe-boi, bem-te-vi. 

Assinale a alternativa que apresenta 

corretamente cada uma dessas palavras em sua 

forma pluralizada: 

(A) funils, arrozes, cidadões, fóssis, cútis, 

peixe-bois, bem-te-vis. 

(B) funizes, arroz, cidadãos, fósseis, cútis, 

peixes-bois, bens-te-vis. 

(C)  funis, arroz, cidadãos, fóssis, cútis, peixes-

boi, bem-te-vi. 

(D) funis, arrozes, cidadãos, fósseis, cútis, 

peixes-boi, bem-te-vis. 

(E) funis, arrozes, cidadões, fósseis, cútis, 

peixes-bois, bem-te-vi. 

 

 

QUESTÃO 09 

Considere a seguinte sentença: “Uma senhora 

tinha um cão filhote e o pai da senhora era 

também a mãe do filhote”. Assinale a 

alternativa que apresenta corretamente o uso 

dos sinais de pontuação: 

(A) Uma senhora, tinha um cão filhote, e o pai 

da senhora, era também a mãe do filhote. 

(B) Uma senhora tinha um cão filhote e o pai da 

senhora era, também, a mãe do filhote. 

(C) Uma senhora tinha um cão filhote e o pai; 

da senhora era também a mãe do filhote. 

(D) Uma senhora tinha um cão filhote, e, o pai 

da senhora, era também a mãe do filhote. 

(E) Uma senhora tinha um cão filhote, e o pai, 

da senhora era também, a mãe do filhote. 

QUESTÃO 10 

Considere as sentenças: 1) “Ela correu rápido 

em direção à casa”; 2) “A cerveja que desce 

redondo”. As palavras destacadas, embora 

funcionem como advérbios de modo, são, 

respectivamente, das seguintes categorias 

gramaticais: 

(A) adjetivo e substantivo. 

(B) adjetivo e adjetivo. 

(C) substantivo e substantivo. 

(D) verbo e substantivo. 

(E) substantivo e adjetivo. 

MATEMÁTICA E RACIOCÍNIO 

LÓGICO 

QUESTÃO 11 

Ao se dirigir a uma barraca que comercializa 

chope artesanal, um consumidor deparou-se 

com os seguintes preços: 300ml do produto 

custam R$15,00; 500ml custam R$20,00 e 

750ml custam R$30,00. Nesta situação, qual 

das opções representará maior economia para 

o consumidor, considerando o volume do 

produto adquirido e o valor pago? 

(A) 300ml 

(B) 500ml 

(C) 750ml 

(D) 300ml ou 500ml, visto que ambos 

possuem o mesmo valor por volume do 

produto 

(E) 500ml ou 750ml, visto que ambos possuem 

o mesmo valor por volume do produto 
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QUESTÃO 12 
 

Um carpinteiro, durante a construção de uma 

residência, necessita de uma ripa de madeira 

retangular que possua 3 m² de área. Dentre as 

configurações abaixo, qual representa o objeto 

que pode ser utilizado pelo trabalhador em sua 

obra, considerando que os valores representam 

o cumprimento dos lado do retângulo: 

(A) 100 centímetros e 2 metros 

(B) 100 centímetros e 2,5 metros 

(C) 50 centímetros e 3 metros 

(D) 50 centímetros e 6 metros 

(E) 160 centímetro e 2 metros 

QUESTÃO 13 
 

Um metro cúbico de água equivale ao volume 

aproximado de 1.000 litros do mesmo líquido. 

Considerando uma família de 4 pessoas, onde 

cada indivíduo consome diariamente 30 litros 

de água, e considerando um mês contendo 30 

(trinta) dias, o consumo de água desta família 

no referido mês, em m³, foi de: 

(A) 3,2 

(B) 3,4 

(C) 3,6 

(D) 3,8 

(E) 4,0 

QUESTÃO 14 
 

Um investidor necessita obter o valor de 

R$138.000,00 a fim de efetuar o pagamento de 

uma dívida. Nesta situação, considerando que 

ele possui o capital inicial de R$120.000,00, e 

que o valor deverá permanecer aplicado por 10 

(dez) meses, e que após este prazo será 

efetuado o pagamento da referida dívida, qual 

a taxa de juros mensal, considerando o regime 

de juros simples, que ele deve obter a fim de 

saldar sua dívida sem que haja qualquer sobra: 

(A) 1,0% 

(B) 1,5% 

(C) 1,8% 

(D) 2,0% 

(E) 2,3% 

QUESTÃO 15 
 

Considere uma pessoa que necessita, 

diariamente, de 2.400 quilocalorias de energia. 

Considere, ainda, que 1 quilocaloria equivale 

a aproximadamente 4,2 quilojoules de energia, 

e que o prefixo quilo equivale a 1.000 

unidades. Nesta situação, quantos Joules de 

energia este indivíduo necessita ingerir por 

dia? 

(A) 10.080.000. 

(B) 10.800.000. 

(C) 12.000.000 

(D) 13.200.000 

(E) 18.000.000 

 

ATUALIDADES 

QUESTÃO 16 

No dia 12 de setembro de 2022, a Ministra Rosa 

Weber assumiu a presidência do Supremo 

Tribunal Federal. Assinale o nome do Ministro a 

quem a nova presidente sucedeu:  

(A) Luiz Fux.  

(B) Luís Roberto Barroso.  

(C) Dias Toffoli.  

(D) Gilmar Mendes.  

(E) Carmen Lúcia.  

 

QUESTÃO 17 

No mês de outubro de 2022 ocorreu o 1° turno 

das eleições presidenciais no Brasil. Assinale a 

alternativa que apresenta corretamente o nome 

do(a) candidato(a) que terminou a disputa na 

terceira posição:  

(A) Ciro Gomes.  

(B) Soraya Thronicke.  

(C) Simone Tebet.  

(D) Felipe D’ávila.  

(E) Padre Kelmon.  
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QUESTÃO 18 

No início de setembro de 2022, faleceu aos 96 

anos a Rainha Elizabeth. Assinale a alternativa 

que apresenta corretamente a quantidade de anos 

que a monarca reinou:  

(A) 40.  

(B) 50.  

(C) 60.  

(D) 70.  

(E) 75. 

QUESTÃO 19 

Em agosto de 2022, William Samuel Ruto foi 

declarado vencedor das eleições presidenciais de 

um país do continente africano, fato que gerou 

uma onda de protestos. Assinale a alternativa que 

apresenta corretamente o nome de tal país:  

(A) Somália.  

(B) Angola.  

(C) Egito.  

(D) Quênia.  

(E) Ruanda.  

QUESTÃO 20 

De acordo com a Fundação Oswaldo Cruz 

(Fiocruz), o ano de 2022 atingiu o pior nível dos 

últimos 13 anos no que se refere à hospitalização 

de bebês. Assinale a alternativa que apresenta 

corretamente a causa desse fenômeno:  

(A) malária.   

(B) catapora.  

(C) desnutrição.  

(D) coqueluche.  

(E) meningite.  

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

QUESTÃO 21 

O que é um atalho do Windows 7? 

(A) Um aplicativo que permite acessar 

aplicativos e sites na web. 

(B) Um programa de computador que executa 

comandos para dificultar tarefas. 

(C) Um caminho para um arquivo, pasta ou 

programa que é criado para acessar o item com 

mais facilidade. 

(D) Um programa de computador que armazena 

o histórico de uso de um computador. 

(E) Um software que permite ao usuário acessar 

rapidamente arquivos de computador. 

QUESTÃO 22 
 

O que são diretórios no MS-Windows 7? 

(A) Programas e aplicativos instalados no 

computador.  

(B) O sistema de arquivos do Windows 7. 

(C) Pastas criadas para organizar arquivos. 

(D) Os arquivos usados para executar o sistema 

operacional.  

(E) O menu iniciar do Windows 7.  

QUESTÃO 23 
 

Qual é a fonte padrão do MS-Word 2016? 

(A) Arial  

(B) Calibri  

(C) Times New Roman 

(D) Verdana 

(E) Helvetica 

QUESTÃO 24 
 

Qual é a função dos cabeçalhos no Microsoft 

Word 2016? 

(A) Cabeçalhos são usados para criar espaços 

em branco no documento 

(B) Cabeçalhos aparecem na parte superior e 

são usados para organizar o conteúdo, onde é 

possível inserir um texto que permite identificar 

melhor o documento. 

(C) Cabeçalhos são usados para alterar o 

formato do texto. 

(D) Cabeçalhos são usados para destacar partes 

importantes do documento. 

(E) Cabeçalhos são usados para inserir apenas 

imagens no documento. 

QUESTÃO 25 
 

Qual é o principal uso do correio eletrônico? 

(A) Compartilhar documentos 

(B) Enviar mensagens 

(C) Fazer transferências bancárias 

(D) Publicar conteúdo online 

(E) Criar listas de discussão 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 26 

De acordo com o Art. 203 da Constituição 

Federal de 1988, assinale a alternativa correta. 

 

(A) A assistência social será prestada a quem 

contribuir, e tem por objetivo o amparo às 

crianças e adolescentes carentes. 

(B) A assistência social será prestada a quem 

dela necessitar, independentemente de 

contribuição à seguridade social, e tem por 

objetivo a habilitação e reabilitação das 

pessoas portadoras de deficiência e a 

promoção de sua integração à vida 

comunitária. 

(C)  A assistência social não será prestada a 

quem necessitar, independentemente de 

contribuição a união, estados e municípios, e 

tem por objetivo a proteção à família, à 

maternidade, à infância, à adolescência e à 

velhice. 

(D) A previdência social será prestada a quem 

dela necessitar, independentemente de 

contribuição à seguridade social, e tem por 

objetivo o pluralismo de idéias e de 

concepções pedagógicas, e coexistência de 

instituições públicas e privadas de ensino. 

(E) A assistência social será prestada a quem 

dela necessitar, mas depende de contribuição 

à seguridade social, e tem por expectativa a 

promoção da integração ao mercado de 

trabalho. 

QUESTÃO 27 

De acordo com Lei Orgânica da Assistência 

Social. As instâncias deliberativas do Suas, de 

caráter permanente e composição paritária 

entre governo e sociedade civil, são: 

EXCETO.  

(A)  o Conselho Mundial de Assistência 

Social. 

(B) os Conselhos Estaduais de Assistência 

Social. 

(C) os Conselhos Municipais de Assistência 

Social. 

(D) o Conselho de Assistência Social do 

Distrito Federal. 

(E) o Conselho Nacional de Assistência 

Social. 

QUESTÃO 28 

A assistência social, direito do cidadão e dever 

do Estado, é Política de Seguridade Social não 

contributiva, que provê os mínimos sociais, 

realizada através de um conjunto integrado de 

ações de iniciativa pública e da sociedade, 

para garantir o atendimento às necessidades 

básicas.  De acordo com a Lei nº 12.435/2011. 

“Art. 2º. A assistência social tem por 

objetivos: 

I- implementar a gestão do trabalho e a 

educação permanente na assistência social. 

II- estabelecer as responsabilidades dos entes 

federativos na organização, regulação, 

manutenção e expansão das ações de 

assistência social.     

III- a defesa de direitos, que visa a garantir o 

pleno acesso aos direitos no conjunto das 

provisões socioassistenciais.    

IV-  a proteção social, que visa à garantia da 

vida, à redução de danos e à prevenção da 

incidência de riscos, especialmente a 

promoção da integração ao mercado de 

trabalho. 

Estão corretas as afirmativas: 

(A) II  apenas 

(B) II e III apenas 

(C) III e IV apenas  

(D) I, II e IV apenas 

(E) I e III apenas 

QUESTÃO 29 

Segundo o  Art. 29. Do Estatuto da Juventude 

(Lei 12.852/2013) A política pública de 

desporto e lazer destinada ao jovem deverá 

considerar: EXCETO 

(A) a realização de diagnóstico e estudos 

estatísticos oficiais acerca da educação física 

e dos desportos e dos equipamentos de lazer 

no Brasil. 

(B) a valorização do desporto e do 

paradesporto educacional. 

(C) a adoção de lei de incentivo fiscal para o 

esporte, com critérios que priorizem a 

juventude e promovam a equidade. 

(D) a oferta de equipamentos comunitários 

que permitam a prática desportiva, cultural e 

de lazer. 

(E) promover a inclusão digital dos jovens, 

por meio do acesso às novas tecnologias de 

informação e comunicação. 
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QUESTÃO 30 

De acordo com o Art. 19 da Lei Orgânica Da 

Assistência Social. Compete ao órgão da 

Administração Pública Federal responsável 

pela coordenação da Política Nacional de 

Assistência Social:  

I- coordenar e manter atualizado o sistema 

de cadastro de entidades e organizações de 

assistência social, em articulação com os 

Estados, os Municípios e o Distrito Federal; 

II- elaborar e arquivar por no mínimo 05 

anos a proposta orçamentária da assistência 

social, em conjunto com as demais da 

Seguridade Social; 

III- coordenar e articular as ações no campo 

da assistência social; 

IV- encaminhar à apreciação do Conselho 

Nacional de Assistência Social (CNAS) 

relatórios mensais e semestrais de atividades e 

de realização financeira dos recursos; 

V-  formular política para a qualificação 

sistemática e continuada de recursos humanos 

no campo da assistência social. 

 

 Estão corretas as afirmativas: 

(A) I, II e III apenas. 

(B) II e IV apenas. 

(C) I, III e V apenas. 

(D) II, III e V apenas. 

(E) I e III  apenas. 

 

QUESTÃO 31 

 

De acordo com a Lei n° 10.741/2003, o 

Estatuto do Idoso, assinale a alternativa que 

não compreende uma das garantias de 

prioridade do idoso. 

(A) prioridade no recebimento da restituição 

do Imposto de Renda. 

(B)  capacitação e reciclagem dos recursos 

humanos nas áreas de geriatria e gerontologia 

e na prestação de serviços às pessoas idosas. 

(C) garantia de acesso à rede de serviços de 

saúde e de assistência social locais. 

(D) viabilização de formas alternativas de 

participação, ocupação e convívio da pessoa 

idosa com as demais gerações. 

(E) preferência na formulação e na execução 

de políticas sociais públicas e privadas. 

QUESTÃO 32 

Segundo o  Art. 17. Do Estatuto da Juventude 

(Lei 12.852/2013) O jovem tem direito à 

diversidade e à igualdade de direitos e de 

oportunidades e não será discriminado por 

motivo de: 

I-  etnia, raça, cor da pele, cultura, origem, 

idade e sexo; 

II- orientação sexual, idioma ou religião; 

III-opinião, deficiência e condição social ou 

econômica. 

Está correto o que se afirma em: 

(A) I apenas. 

(B) II apenas. 

(C) I e III apenas. 

(D) I e II apenas.  

(E) Todas as alternativas estão corretas. 

QUESTÃO 33 

Complete a lacuna e assinale a alternativa 

correta de acordo com o Art. 20 da Lei nº 

12.435/2011. 

O benefício de prestação continuada é a 

garantia de um salário-mínimo mensal à 

pessoa com deficiência e ao idoso 

________________ que comprovem não 

possuir meios de prover a própria manutenção 

nem de tê-la provida por sua família. 

(A) com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais. 

(B) com 55 (cinquenta e cinco) anos ou mais. 

(C) com 50 (cinquenta) anos ou menos. 

(D) com 60 (sessenta) anos ou mais. 

(E) com 85 (oitenta e cinco) anos ou mais. 

QUESTÃO 34 

De acordo com o NOB/SUAS 2005, A 

proteção social de Assistência Social, ao ter 

por direção o desenvolvimento humano e 

social e os direitos de cidadania, tem por 

princípios: EXCETO: 

 

(A) a matricialidade sociofamiliar. 

(B) a segurança de sobrevivência a riscos 

circunstanciais. 

(C) territorialização. 

(D) a proteção pró-ativa. 

(E) integração à seguridade social. 

 

 



Prefeitura Municipal de São Miguel Arcanjo – SP – Concurso Público 01/2023                 INSTITUTO AVANÇA SÃO PAULO 

 

COORDENADOR DE CREAS                                                                                                                    Página 9 de 14 

QUESTÃO 35 

Sobre os objetivos da Assistência Social, 

analise as afirmativas abaixo atribuindo (V) 

para Verdadeira e (F) para Falsa, em seguida 

assinale a alternativa com a sequência correta.  

( ) o aumento da vulnerabilidade 

socioeconômica de famílias em situação de 

pobreza ou de extrema pobreza.  

(  ) a garantia de dois salários mínimos de 

benefício mensal à pessoa portadora de 

deficiência e ao idoso que comprovem não 

possuir meios de prover à própria manutenção 

ou de tê-la provida por sua família, conforme 

dispuser a lei. 

(  ) o amparo às crianças e adolescentes 

carentes. 

(A) F F F. 

(B) V V V. 

(C) V F V. 

(D) V V F. 

(E) F F V. 

QUESTÃO 36 

De acordo com Lei Orgânica da Assistência 

Social, preencha corretamente as lacunas, 

considerando a Organização da Gestão. Em 

seguida assinale a alternativa com a sequência 

correta. 

____________ cofinanciar, por meio de 

transferência automática, o aprimoramento da 

gestão, os serviços, os programas e os projetos 

de assistência social em âmbito regional ou 

local. 

____________ cofinanciar, por meio de 

transferência automática, o aprimoramento da 

gestão, os serviços, os programas e os projetos 

de assistência social em âmbito nacional. 

____________ cofinanciar o aprimoramento 

da gestão, os serviços, os programas e os 

projetos de assistência social em âmbito local. 

 

 (A) Compete à União- Compete aos Estados- 

Compete ao Distrito Federal. 

(B) Compete aos Estados- Compete à União- 

Compete ao Distrito Federal. 

(C) Compete ao Distrito Federal- Compete à 

União- Compete aos Estados. 

(D) Compete ao Distrito Federal- Compete 

aos Estados- Compete à União. 

(E) Compete aos Estados- Compete ao 

Distrito Federal - Compete à União. 

QUESTÃO 37 

Tendo em vista o Art. 193 da Constituição 

Federal de 1988, complete a lacuna e assinale 

a alternativa correta. 

A ordem social tem como base o primado do 

trabalho, e como objetivo _________ e 

a_________.  

(A) o trabalho - justiça sociais  

(B) o bem-estar - justiça sociais. 

(C) a ética - educação. 

(D) o convívio social - lazer. 

(E) a democracia - educação. 

 

QUESTÃO 38 

De acordo com o NOB/SUAS 2005. Analise 

as afirmativas abaixo atribuindo (V) para 

Verdadeira e (F) para Falsa, em seguida 

assinale a alternativa com a sequência correta.  

A proteção social de Assistência Social, ao ter 

por direção o desenvolvimento humano e 

social e os direitos de cidadania, tem por 

garantias: 

(  )  a segurança de acolhida. 

(  ) a segurança social de renda. 

( ) a segurança do convívio ou vivência 

familiar, comunitária e social. 

( ) a segurança do desenvolvimento da 

autonomia individual, familiar e social. 

 

(A) F F F F. 

(B) V V V V. 

(C) V F V F 

(D) V V F F 

(E) F F V F 

 

 

 

 

 

https://www.qconcursos.com/questoes-de-concursos/questoes/ac316758-73#question-belt-830749-teacher-tab
https://www.qconcursos.com/questoes-de-concursos/questoes/ac316758-73#question-belt-830749-teacher-tab
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QUESTÃO 39 

Faça a associação correta entre as duas 

colunas relacionando as formas de violência 

doméstica e familiar contra a mulher, com 

suas definições. 

1.Entendida como qualquer conduta que lhe 

cause dano emocional e diminuição da 

autoestima ou que lhe prejudique e perturbe o 

pleno desenvolvimento ou que vise degradar 

ou controlar suas ações, comportamentos, 

crenças e decisões, mediante ameaça, 

constrangimento, humilhação, manipulação, 

isolamento, vigilância constante, perseguição 

contumaz, insulto, chantagem, violação de sua 

intimidade, ridicularização, exploração e 

limitação do direito de ir e vir ou qualquer 

outro meio que lhe cause prejuízo à saúde 

psicológica e à autodeterminação 

2.Entendida como qualquer conduta que 

configure retenção, subtração, destruição 

parcial ou total de seus objetos, instrumentos 

de trabalho, documentos pessoais, bens, 

valores e direitos ou recursos econômicos, 

incluindo os destinados a satisfazer suas 

necessidades; 

3.Entendida como qualquer conduta que 

configure calúnia, difamação ou injúria. 

4.Entendida como qualquer conduta que a 

constranja a presenciar, a manter ou a 

participar de relação sexual não desejada, 

mediante intimidação, ameaça, coação ou uso 

da força; que a induza a comercializar ou a 

utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, 

que a impeça de usar qualquer método 

contraceptivo ou que a force ao matrimônio, à 

gravidez, ao aborto ou à prostituição, 

mediante coação, chantagem, suborno ou 

manipulação; ou que limite ou anule o 

exercício de seus direitos sexuais e 

reprodutivos. 

 

a)violência patrimonial  

b)violência psicológica  

c)violência moral 

d) violência sexual 

 

(A) 1-b; 2-a; 3-c; 4d. 

(B) 1-a; 2-d; 3-b; 4c. 

(C) 1-d; 2-a; 3-c; 4b. 

(D) 1-b; 2-d; 3-a; 4c. 

(E) 1-c; 2-b; 3-d; 4a. 

QUESTÃO 40 

Complete a lacuna e assinale a alternativa 

correta: 

Art. 12. Em todos os casos de violência 

doméstica e familiar contra a mulher, feito o 

registro da ocorrência, deverá a autoridade 

policial adotar, de imediato, os seguintes 

procedimentos, sem prejuízo daqueles 

previstos no Código de Processo Penal: 

remeter, no prazo de ______________, 

expediente apartado ao juiz com o pedido da 

ofendida, para a concessão de medidas 

protetivas de urgência; (Lei 11.340/06). 

(A) 24 (vinte e quatro) horas  

(B) 36 (trinta e seis) horas 

(C) 42 (quarenta e duas) horas 

(D) 48 (quarenta e oito) horas 

(E) 12 (doze) horas 

QUESTÃO 41 

De acordo com a Norma Operacional Básica 

de Recursos Humanos – NOB RH/2006. A 

capacitação dos trabalhadores da Assistência 

Social tem por fundamento a educação 

permanente e deve ser feita de forma: 

 

I - sistemática e continuada: por meio da 

elaboração e implementação de planos anuais 

de capacitação; 

II - sustentável: com a provisão de recursos 

financeiros, humanos, tecnológicos e 

materiais adequados; 

III - participativa: com o envolvimento de 

diversos atores no planejamento, execução, 

monitoramento e avaliação dos planos de 

capacitação, aprovados por seus respectivos 

conselhos; 

IV - descentralizada: com a definição de 

conteúdos máximos, respeitando as 

diversidades e especificidades; 

V - nacionalizada: executada de forma 

regionaliza, mas sem considerar as 

características geográficas dessas regiões, 

Estados e municípios. 

 

Está correto o que se afirma em: 

(A) I e IV apenas. 

(B) II, III e V apenas. 

(C) III apenas. 

(D) I, II e III apenas.  

(E) IV  e V apenas. 
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QUESTÃO 42 

A Política Nacional de Assistência Social 

(PNAS/2004) rege-se pelas seguintes 

diretrizes: 

I- Centralidade na família para concepção e 

implementação dos benefícios, serviços, 

programas e projetos. 

II-  Participação da população, por meio de 

organizações representativas, na formulação 

das políticas e no controle das ações em todos 

os níveis; 

III -  Primazia da responsabilidade do Estado 

na condução da Política de Assistência Social 

em cada esfera de governo; 

IV - Assegurar que as ações no âmbito da 

assistência social tenham centralidade na 

família, e que garantam a convivência familiar 

e comunitária. 

Está correto o que se afirma em: 

(A) I e IV apenas. 

(B) II e III  apenas. 

(C) III apenas. 

(D) I, II e III apenas.  

(E ) I  e II apenas 

QUESTÃO 43 

Em relação ao Centro de Referência 

Especializado de Assistência Social - CREAS 

- Brasília – 2011. Considerando os princípios 

e as diretrizes da PNAS e conceitos e 

parâmetros do SUAS, alguns eixos devem 

nortear a organização e o desenvolvimento do 

trabalho social nos serviços do CREAS. Estes 

eixos são: EXCETO. 

(A) Atenção especializada e qualificação do 

atendimento. 

(B) Território e Localização do CREAS. 

(C) Acesso a deveres socioassistenciais. 

(D) Centralidade na família. 

(E ) Mobilização e Participação Social. 

 

QUESTÃO 44 

De acordo com o Art. 8º-A. do Estatuto da 

Criança e do Adolescente (ECA), complete a 

lacuna com a alternativa correta. 

Fica instituída a Semana Nacional de 

Prevenção da Gravidez na Adolescência, a ser 

realizada anualmente na semana que incluir 

_______________, com o objetivo de 

disseminar informações sobre medidas 

preventivas e educativas que contribuam para 

a redução da incidência da gravidez na 

adolescência. 

(A) o dia 1º de fevereiro. 

(B) o dia 1º de março. 

(C) o dia 15 de fevereiro 

(D) o dia 15 de março. 

(E) o dia 1º de outubro. 

QUESTÃO 45 

De acordo com a Norma Operacional Básica 

de Recursos Humanos – NOB RH/2006. São 

princípios éticos que orientam a intervenção 

dos profissionais da área de assistência social: 

EXCETO. 

(A) Defesa intransigente dos direitos 

socioassistenciais. 

(B) Promoção aos usuários do acesso a 

informação, garantindo conhecer o nome e a 

credencial de quem os atende. 

(C) Reconhecimento do direito dos usuários a 

ter acesso a benefícios e renda e a programas 

de oportunidades para inserção profissional e 

social. 

(D) Garantia do acesso da população a política 

de assistência social sem discriminação de 

qualquer natureza (gênero, raça/etnia, credo, 

orientação sexual, classe social, ou outras), 

resguardados os critérios de elegibilidade dos 

diferentes programas, projetos, serviços e 

benefícios. 

(E) Contribuição para a criação de 

mecanismos que venham burocratizar a 

relação com os usuários, no sentido de 

desalentar e melhorar os serviços prestados. 
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QUESTÃO 46 

De acordo com o art. 204 da Constituição 

Federal de 1988, Parágrafo único. Complete a 

lacuna e assinale a alternativa correta. 

É facultado aos Estados e ao Distrito Federal 

vincular a programa de apoio à inclusão e 

promoção social até _______________ por 

cento de sua receita tributária líquida, vedada 

a aplicação desses recursos no pagamento de:  

(A) dois décimos. 

(B) cinco décimos 

(C) sete décimos. 

(D) oito décimos 

(E) três décimos 

QUESTÃO 47 

De acordo com a Política Nacional de 

Assistência Social (PNAS/2004), São 

considerados serviços de proteção básica de 

assistência social aqueles que potencializam a 

família como unidade de referência, 

fortalecendo seus vínculos internos e externos 

de solidariedade, através do protagonismo de 

seus membros e da oferta de um conjunto de 

serviços locais que visam a convivência, a 

socialização e o acolhimento, em famílias 

cujos vínculos familiar e comunitário não 

foram rompidos, bem como a promoção da 

integração ao mercado de trabalho, tais como: 

EXCETO. 

(A) Programa de Atenção Integral às 

Famílias.  

(B) Programa de exclusão produtiva e projetos 

de enfrentamento da pobreza. 

(C) Centros de Convivência para Idosos. 

(D) Serviços para crianças de 0 a 6 anos, que 

visem o fortalecimento dos vínculos 

familiares, o direito de brincar, ações de 

socialização e de sensibilização para a defesa 

dos direitos das crianças. 

(E) Programas de incentivo ao protagonismo 

juvenil, e de fortalecimento dos vínculos 

familiares e comunitários. 

QUESTÃO 48 

Sobre a Lei Maria da Penha, são Medidas 

Protetivas de Urgência à Ofendida: 

I- encaminhar a ofendida e seus 

dependentes a programa oficial ou 

comunitário de proteção ou de atendimento. 

II-  determinar a separação de corpos. 

III- determinar a recondução da ofendida e a 

de seus dependentes ao respectivo domicílio, 

após afastamento do agressor. 

IV- suspensão da posse ou restrição do porte 

de armas, com comunicação ao órgão 

competente. 

V- Freqüentação de determinados lugares a 

fim de preservar a integridade física e 

psicológica da ofendida. 

Está correto o que se afirma em: 

(A) I e III apenas. 

(B) II e V apenas. 

(C) III e IV apenas. 

(D) I , II e IV apenas.  

(E) I, II  e III apenas. 

QUESTÃO 49 

Sobre a Lei Maria da Penha, são Medidas 

Protetivas de Urgência que Obrigam o 

Agressor. Marque V para verdadeiro e F para 

falso. Em seguida, assinale a alternativa com 

a sequência correta. 

(  ) afastamento do lar, domicílio ou local de 

convivência com a ofendida. 

(  ) restrição ou suspensão de visitas aos 

dependentes menores, ouvida a equipe de 

atendimento multidisciplinar ou serviço 

similar. 

(  ) comparecimento do agressor a programas 

de recuperação e reeducação. 

(  ) acompanhamento psicossocial do agressor, 

por meio de atendimento individual e/ou em 

grupo de apoio. 

(A) F F F F. 

(B) V V V V. 

(C) V F V F 

(D) V V F F 

(E) F F V V 
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QUESTÃO 50 

De acordo com a Lei n° 10.741/2003 (Estatuto 

do Idoso), Capítulo X - Do Transporte, analise 

as afirmativas. 

I- No caso das pessoas compreendidas na 

faixa etária entre 60 (sessenta) e 65 (sessenta 

e cinco) anos fica assegurada a gratuidade dos 

transportes coletivos públicos urbanos e semi-

urbanos, exceto nos serviços seletivos e 

especiais, quando prestados paralelamente aos 

serviços regulares. 

 

II - Nos veículos de transporte coletivo de 

que trata este artigo, serão reservados 05% 

(cinco por cento) dos assentos para as 

pessoas idosas, devidamente identificados 

com a placa de reservado preferencialmente 

para pessoas idosas. 

 

III - Aos maiores de 65 (sessenta e cinco) 

anos, ficará a critério da legislação local 

dispor sobre as condições para exercício da 

gratuidade nos meios de transporte 

 

IV - No sistema de transporte coletivo 

interestadual observar-se-á, a reserva de 2 

(duas) vagas gratuitas por veículo para 

pessoas idosas com renda igual ou inferior a 2 

(dois) salários mínimos 

 

Está correto o que se afirma em: 

(A) I e III apenas. 

(B) II apenas. 

(C) I, II e IV apenas. 

(D) IV apenas.  

(E ) II e IV apenas 
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